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1 PREMESSA

II Comune di Motta Visconti ha chiesto ad AMAGA S.p.A. di attivare dal 1° gennaio 2023 la
gestione amministrativa della Tariffa Puntuale avente natura Corrispettiva prevista dall’art. 1
comma 668 della Legge 27 dicembre 2013, n. 147 che recita: “/ comuni che hanno realizzato sistemi
di misurazione puntuale della quantita di rifiuti conferiti al servizio pubblico possono, con
regolamento di cui all'articolo 52 del decreto legislativo n. 446 del 1997, prevedere I'applicazione
di una tariffa avente natura corrispettiva, in luogo della TARI. Il comune nella commisurazione
della tariffa puo tenere conto dei criteri determinati con il regolamento di cui al decreto del
Presidente della Repubblica 27 aprile 1999, n. 158. La tariffa corrispettiva e applicata e riscossa dal

.

soggetto affidatario del servizio di gestione dei rifiuti urbani”.

AMAGA, in base alla normativa sopracitata ed essendo affidataria del servizio di gestione dei rifiuti,
si fara carico dei costi operativi per 1’attivita di gestione delle tariffe e dei rapporti con gli utenti, che
comprende le operazioni di:
e accertamento, riscossione (incluse le attivita di bollettazione e I'invio degli avvisi di
pagamento);
e gestione del rapporto con gli utenti (inclusa la gestione reclami) anche mediante sportelli
dedicati e call-center;
e gestione della banca dati degli utenti e delle utenze, dei crediti e del contenzioso.
e supporto all’aggiornamento del Regolamento Comunale TARIP;
e redazione PEF secondo le deliberazioni ARERA.

La Tariffa Rifiuti Puntuale Corrispettiva (TARIP) prevede:
e Regime di entrate patrimoniali
e Giurisdizione ordinaria
In campo di IVA
Il metodo di calcolo della tariffa corrispettiva puo essere definito dal Comune nel
Regolamento sulla base dei propri obiettivi

Di seguito ¢ riportata 1’0fferta tecnico-economica che, se approvata, sara inserire nel PEF 2022-2025

2 OFFERTA TECNICA-ECONOMICA

2.1 PARAMETRI DI CALCOLO DELL’OFFERTA

Non disponendo ad oggi un dettagliato quadro tecnico ed economico in merito alla gestione del
credito, al fondo svalutazione crediti da accantonare (calcolato per /’anno 2023 a circa il 5,0 %
dell’importo tariffato), al numero e tipologia dei solleciti, al numero delle letture dei TAG, la presente
offerta potra essere successivamente riparametrata. Il costo della gestione della Tariffa Puntuale é
stato elaborato in base ai seguenti parametri e all’esperienza maturata da AMAGA nella gestione
della tariffa puntuale corrispettiva ad Abbiategrasso:

ABITANTI N° 8.070
UTENZE DOMESTICHE N° 3.927
UTENZE NON DOMESTICHE N° 232
UTENZE TOTALI N° 4.160

EMISSIONI FATTURE N°/anno 2



2.1 COSTI GESTIONE AMMINISTRATIVA TARIP ORDINARIA

Di seguito sono riportate le tabelle dei costi, IVA esclusa, per la gestione ordinaria della Tariffa
Puntuale Corrispettiva suddivisa per servizi:

2.1.1 A) CANONE GESTIONALE WINTARIF

A CANONI GESTIONALE WINTARIF Prezzo Unitario  U.M. Quantita Importo
SOFT|CANONE ANNUO - WINTARIF BASE - ACCESSO CLIENT SAAS 060 Utenze 4.,160,00 2.496,00
SOFT CANONE ANNUO - WT_QUANTITA' TRANSPONDER - ACCESSO CLIENT 030 Utenze 416000 120800

SAAS

CANONE ANNUO - WT MODULO GE.CO. ASSISTENZA, MANUNTENZIONE E
SOFT 200,00  cu. 1,00 200,00

AGGIORNAMENTO
SOFT [SERVIZI DI HOSTING - CANONE ANNUO (incl. offerta TARIP) 500,00  cu. 1,00 500,00
SOFT|CANONE ANNUOQ - WT_ GESTIONE EVENTI ANAGRAFICI 40000  cu. 1,00 400,00
SOFT|CANONE ANNUO - SERVIZIO FATTURAZIONE ELETTRONICA 500,00  cu. 1,00 500,00
SOFT|CANONE ANNUO GEST.INT.WT DI F.EL 150000  cu. 1,00 1.500,00
SOFT/|INVIO FATTURA ELETTRONICA E CONSERVAZIONE SOSTITUTIVA 060 Mb 120,00 72,00
SOFT|PACCHETTO 20 ORE INTERVENTI EXTRA ASSISTENZA 77500  cu. 1,00 775,00

7.691,00

2.1.2 B) GESTIONE SVUOTAMENTI TAG ED ELABORAZIONE DOCUMENTI

B GESTIONE SVUOTAMENTI TAG E ELABORAZIONE DOCUMENTI Prezzo Unitario  U.M. Quantita

WT_QUANTITA' TRANSPONDER - GESTIONE SVUOTAMENTI ,

SOFT 0,02 N°Let.TAG 44.,200,00 884,00
TRANSPONDER

SOFT|ELABORAZIONE E GENERAZIONE DOCUMENTI - QUOTA FISSA 130,00 N°Em./ 2t 2,00 260,00

SOFT |ELABORAZIONE E GENERAZIONE DOCUMENTI 0,10 N.utz/2ft 8.320,00 832,00
ESTRAZIONE DOCUMENTI, COMPOSIZIONE, PREDISPOSIZIONE E INVIO

SOFT 100,00 N°Em./ 2ft 2,00 200,00
FLUSSO A SERVICE DI STAMPA

SOFT [ESTRAZIONE DOCUMENTI: QUOTA PER CIASCUN DOCUMENTO 0,35 N.utz/2ft 8.320,00 2.912,00

SOFT [EMISSIONE DI FLUSSI BANCARI (RID E MAV) 500,00 N°Em./2ft 2,00 1.000,00

SOFT [EMISSIONE DI FLUSSI BANCARI (RID E MAV) 0,10 N.utz/2ft 2.800,00 280,00

AMA |COMMISSIONI PER ACCREDITO SDD 0,60 N.utz/2ft 3.500,00 2.100,00

SOFT [Attivazione Paga PA - Start UP Una Tantum 1,00 500,00

SOFT|Canone Paga PA fino a 80.000 ab 70000 cu. 1,00 700,00

SOFT | Canone conservazione ricevute telematiche 100,00  cd. 1,00 100,00

SOFT|CONVERSIONE DEI DOCUMENTI STAMPATI IN FORMATO PDF 200,00 N°Em.Fat. 2,00 400,00
CONVERSIONE DEI DOCUMENTI STAMPATI IN FORMATO PDF QUOTA PER

SOFT g 0,02 N°fac/2ft 33.800,00 676,00
CIASCUNA FACCIATA GENERATA

ALT |CANONE ANNUO - Ricezione dati e applicativo Web 384,00 N.Sistemi 2,00 768,00

11.612,00




2.1.3 C) APPLICAZIONE RICICLARIO

Applicazione RICICLARIO Prezzo Unitario  U.M. Quantita Importo
SOFT|CANONE ANNUALE - RICICLARIO PACCHETTO FULL (BASE +PLUS + ULTRA) 807,00 Abitanti 1,00 807,00
807,00

2.1.4 D) STAMPA E RECAPITO FATTURE

STAMPA E RECAPITO FATTURE Prezzo Unitario  U.M. Quantita Importo
EGLU|Plico Base 0,06 N°Ut.x2Em 8.320,00 503,36
EGLU |Foglio Aggiuntivo 0,03 N°FoX2Em 8.320,00 256,26
POST |RECAPITO - Affrancatura 0,5 N°Utx2Em 8.320,00 4.576,00
5.335,62

2.1.5 E)RECUPERO CREDITI

COSTO RECUPERO CREDITI Prezzo Unitario M. Quantita Importo

LEG Pratiche da affidare ad ufficio legale - 10.000,00
AMA Accantonamento a fondo svalutazione crediti - 50.000,00
EGLU Plico Base 006 N.Utz 3.500,00 1,75
EGLU Foglio Aggiuntivo 003 N.Utz 3.500,00 107,80
POST RECAPITO - Affrancatura 400 N.Utz 3.500,00'r 14.000,00
SOFT GESTIONE EMISSIONE SOLLECITI 1,00 N.Utz 3.500,00 3.500,00

77.819,55

Il fondo svalutazione crediti é stato calcolato per il primo anno 2023 al 5% sul fatturato.

2.1.6 F) GESTIONE AMMINISTRATIVA

GESTIONE AMMINISTRATIVA Prezzo Unitario UM, Quantita Importo
1 Sportello al Pubblico presso sede Comune 2556 Ore/anno 400,00 10.224.48
2 Beck Office e spese genarale personale tecnico/amm.vo 2556 Ore/anno 800,00 20.448,9

E’ stata prevista I’apertura di uno Sportello al Pubblico presso la sede del Comune di Motta Visconti
per un totale di 8 ore settimanali e di un servizio di Beck Office e spese per il personale
Tecnico/Amministrativo per un totale di 16 ore settimanali.



2.1.7 RIEPILOGO COSTI ANNO 2023

RIEPILOGO COSTI ANNO 2023
A CANONI GESTIONALE WINTARIF

DOCUMENTI

- C Applicazione RICICLARIO
D STAMPA E RECAPITO FATTURE
- E  COSTO RECUPERO CREDITI
F GESTIONE AMMINISTRATIVA

GESTIONE SVUOTAMENTI TAG E ELABORAZIONE

TOTALE (IVA esclusa)

€/anno
7.691,00

11.612,00

807,00

5.335,62

77.819,55

30.673,43

133.938,60




